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ผลกระทบการแพรระบาดของโควิด-19 ระลอกท่ี 6 

ตอแนวโนมการบริโภคผักผลไมและไมดอกไมประดับในสหรัฐอเมริกา 

 

 

  สมาคมการตลาดผักและผลไม (Produce Marketing Association: PMA) ซ่ึงเปนองคกรการคา

ท่ีเปนตัวแทนของผูประกอบการจากทุกภาคสวนในหวงโซอุปทานการคาผัก ผลไม ไมดอกและไมประดับท่ัว

โลก ไดเผยแพรผลการสํารวจความเชื่อม่ันของผูบริโภคผักผลไมและไมดอกไมประดับในสหรัฐอเมริกา โดยมี

วัตถุประสงคของการศึกษาเพ่ือใหขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับการแพรระบาดของโควิด-19 ในชวง Wave 6 หรือ

ระยะการระบาดระลอกท่ี 6) ท่ีสงผลกระทบตอแนวโนมการจับจายของผูบริโภคเพ่ือการซ้ือหาผักผลไม และ

ไมดอกไมประดับในสหรัฐอเมริกา และเพ่ือใชเปนขอมูลทิศทางการตลาดสําหรับผูประกอบการในชวง

สถานการณท่ีไมแนนอน 

 

ผักและผลไม 

  ขอบเขตและวิธีการศึกษา เปนการเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทัศนคติของกลุม

ตัวอยางผูซ้ือสินคาท้ังหมด 500 คน โดยแบงชวงการศึกษาเปน 2 ชวงคือ ชวงระหวางวันท่ี 31 มีนาคม -               

4 เมษายน 2563 ซ่ึงเปนชวงเริ่มตนของการการระบาดของโควิด-19 ในสหรัฐฯ (ภาพท่ี 1) เปรียบเทียบกับ

ชวงระหวางวันท่ี 8 - 10 มิถุนายน 2563 และแยกสินคาออกเปน 6 ประเภท ไดแก ผลไมสด ผักสด ผลไม

แชแข็ง ผักแชแข็ง ผลไมกระปองและผักกระปอง 

 

ภาพท่ี 1 แผนภาพแสดงจํานวนผูติดเช้ือโควิด-19 ในสหรัฐฯ รายวันชวงวันท่ี 1 มี.ค. 63 - 22 มี.ค. 64 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ที่มา: www.nytimes.com 
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  ผลการศึกษา พบวา ผูบริโภคในกลุมตัวอยางสวนใหญซ้ือผักและผลไมสดเพ่ิมข้ึนเม่ือเทียบกับ

ชวงกอนเริ่มการระบาดของโรคซ่ึงสื่อใหเห็นวาผูบริโภคมีทัศนคติวาผักและผลไมเปนสวนสําคัญในการบริโภค

อาหารประจําวัน โดยผูบริโภคสวนใหญซ้ือผลไมสดเพ่ิมข้ึนมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูบริโภคสวนนอยท่ีซ้ือผักและ

ผลไมลดลงสาเหตุสวนใหญเปนผลมาจากความถ่ีของการซ้ือสินคาหรือการจับจายลดลงในชวงการระบาดและ

มีความกังวลเก่ียวกับอายุการเก็บรักษา (ภาพท่ี 2) รายละเอียดผลการศึกษามี ดังนี้ 

  1. ผูบริโภคสวนใหญซ้ือผักและผลไมเพ่ิมข้ึน รอยละ 48 ของกลุมตัวอยางท่ีสํารวจระบุวา                          

ซ้ือผลไมสดเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีรอยละ 44 ระบุวาซ้ือผักสดเพ่ิมข้ึน รอยละ 39 ระบุวาซ้ือผักแชแข็งเพ่ิมข้ึน   

รอยละ 35 ระบุวาซ้ือผลไมกระปองเพ่ิมข้ึน รอยละ 34 ระบุวาซ้ือผักกระปองเพ่ิมข้ึน และรอยละ 31 ระบุวา

ซ้ือผลไมแชแข็งเพ่ิมข้ึน (ภาพท่ี 2) 

  2. ผูบริโภคสวนนอยท่ีซ้ือผักและผลไมลดลง โดยรอยละ 17 ของกลุมตัวอยางท่ีสํารวจระบุวา

ซ้ือผลไมแชแข็งลดลง รอยละ 17 ระบุวาผลไมกระปองลดลง รอยละ 16 ระบุวาซ้ือผักกระปองลดลง รอยละ 

15 ระบุวาซ้ือผักแชแข็งลดลง รอยละ 13 ระบุวาซ้ือผักสดลดลง และรอยละ 12 ระบุวาซ้ือผลไมสดลดลง 

สําหรับสาเหตุของการซ้ือท่ีลดลง (ภาพท่ี 2 และ 3) ไดแก 

  รอยละ 50 ระบุวา ความถ่ีในการซ้ือสินคาลดลง จึงมีความกังวลถึงอายุการเก็บรักษาสินคา  

  รอยละ 36 ระบุวา มีความกังวลเก่ียวกับความปลอดภัย/ความสะอาด  

  รอยละ 24 ระบุวา หาซ้ือสินคาท่ีตองการในรานจําหนายสินคาไดยากข้ึน 

  รอยละ 19 ระบุวา ราคาสินคาสูงเกินไป/มีปญหาดานฐานะทางการเงิน 

  รอยละ 16 ระบุวา มีความกังวลเก่ียวกับแหลงกําเนิดสินคา/ประเทศท่ีผลิตสินคา 

  รอยละ 14 ระบุวา ไมพอใจคุณภาพสินคาในรานท่ีซ้ือสินคา 

  รอยละ 12 ระบุวา ไมกังวลดานการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพมากนักในชวงโควิด-19 

  รอยละ 5   ระบุวา การบริโภคผักและผลไมในชวงการระบาดถือเปนการดูแลสุขภาพ 

  รอยละ 23 ระบุวา ซ้ือสินคาออนไลนเปนสวนใหญในชวงการระบาดและขาดความเชื่อถือใน 

       คุณภาพของผักผลไมท่ีจําหนายออนไลน 
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ภาพท่ี 2 รอยละของกลุมตัวอยางท่ีซ้ือผักและผลไมเพ่ิมข้ึนและกลุมตัวอยางท่ีซ้ือลดลงในชวงการระบาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3  เหตุผลของการซ้ือผักผลไมลดลงในชวงการระบาด  
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  3. ทัศนคติของผูบริโภคเกี่ยวกับผักและผลไมในชวงการระบาดของโควิด-19 พบวา ผูบริโภค

สวนใหญมีความไมม่ันใจในเรื่องความปลอดภัยและความสะอาดของผักผลไมสดมากท่ีสุด โดยเรียงลําดับ

ความสําคัญของทัศนคติในดานตางๆ ไดดังนี้ 

  รอยละ 56 ระบุวา มีความกังวลเก่ียวกับความปลอดภัย/ความสะอาดของผักผลไมสด  

  รอยละ 54 ระบุวา ตั้งแตมีการระบาด ผูบริโภคใหความใสใจเก่ียวกับอายุการเก็บรักษาผักและ 

      ผลไมมากข้ึน ดังนั้นจึงพยายามซ้ือผักผลไมท่ีมีอายุการเก็บรักษาท่ีนานกวา 

  รอยละ 48 ระบุวา เห็นวาการบริโภคผักผลไมสดเปนการดูแลสุขภาพในชวงการระบาด 

  รอยละ 45 ระบุวา มีแนวโนมท่ีจะซ้ือผักผลไมท่ีบรรจุในภาชนะหรือถุงท่ีปดมิดชิดมากกวา 

  รอยละ 43 ระบุวา ใหความใสใจในเรื่องประเทศแหลงกําเนิดหรือผูผลิตสินคามากข้ึนในชวงการ 

       ระบาด 

  รอยละ 37 ระบุวา ตั้งแตการระบาดไดปรับเปลี่ยนการบริโภคจากผักผลไมแชแข็งหรือกระปอง 

       ไปเปนผักและผลไมสดแทน 

  รอยละ 36 ระบุวา ความกังวลในเรื่องฐานะทางการเงินสงผลใหไมสามารถซ้ือผักผลไมสดมา 

       บริโภคไดมากเหมือนกอนการระบาด 

  รอยละ 33 ระบุวา การบริโภคเพ่ือสุขภาพมีความสําคัญลดลงในชวงการระบาด 

  รอยละ 26 ระบุวา มีความกังวลเก่ียวกับโภชนาการสําหรับตัวเองและครอบครัวนอยลงในชวง 

       การระบาดของโควิด-19  (ภาพท่ี 4) 

ภาพท่ี 4 ทัศนคติของผูบริโภคเกี่ยวกับการบริโภคผักและผลไมในชวงการระบาดของโควิด-19 
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ไมดอกไมประดับ 

  ขอบเขตและวิธีการศึกษา เปนการเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทัศนคติของกลุม

ตัวอยางผูซ้ือสินคาในชวงกอนการระบาดของโควิด-19 เปรียบเทียบกับชวงเดือนพฤษภาคม 2563 และชวง

กรกฎาคม 2563 โดยศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือสินคาใน 3 ตลาด ประกอบดวย ตลาดสหรัฐฯ สหราชอาณาจักร

และเยอรมนี และแยกสินคาออกเปน ไมดอก ตนไมประดับในบาน และบอลลูน (balloon) แตในท่ีนี้จะ

รายงานเฉพาะไมตัดดอกและตนไมประดับ ดังนี้ 

  ผลการศึกษา สรุปไดวา ตลาดไมตัดดอกไดรับผลกระทบจากการระบาดของโควิด-19 มากท่ีสุด

ในท้ัง 3 ตลาด รองลงมาเปนตนไมประดับในอาคารบานเรือน อยางไรก็ตาม ตลาดเริ่มฟนตัวข้ึนในเดือน

กรกฎาคมเนื่องจากมีผูซ้ือมากข้ึน 

  1. ผลกระทบแยกตามสินคา 

  ตนไมประดับ ในภาพรวมท้ัง 3 ตลาด ผูบริโภคซ้ือตนไมประดับในเดือนกรกฎาคมลดลงโดยเฉลี่ย

รอยละ 13 เม่ือเปรียบเทียบกับชวงกอนท่ีจะมีการระบาด และตลาดตนไมประดับเริ่มฟนตัวข้ึนในเดือน

กรกฎาคม 2563       

  ไมตัดดอก โดยภาพรวมของผูบริโภคยังคงซ้ือไมตัดดอกลดลงจากชวงกอนการระบาดของโควิด-19 

โดยในชวงเดือนกรกฎาคม 2563 มีผูซ้ือไมตัดดอกลดลงจากชวงกอนการระบาดโดยเฉลี่ยรอยละ 18      

อยางไรก็ตาม ตลาดไมตัดดอกเริ่มฟนตัวข้ึนในเดือนกรกฎาคม 2563 เชนเดียวกัน 

  สหรัฐฯ จะมีความผันผวนของผูบริโภคในการซ้ือไมตัดดอกมากกวาสหราชอาณาจักร และ

เยอรมนี เนื่องจากในเดือนกรกฎาคมการซ้ือไมตัดดอกในสหรัฐฯ เพ่ิมข้ึนจากเดือนพฤษภาคมเพียงรอยละ 9 

ในขณะท่ีสหราชอาณาจักรซ้ือเพ่ิมข้ึนรอยละ 15 จึงดูเหมือนวาสหราชอาณาจักรจะอยูในชวงฟนตัว ในขณะท่ี

ตลาดไมตัดดอกของเยอรมนีคอนขางคงท่ี 

  2. สถานท่ีซ้ือ มีความสอดคลองกันในหมูผูบริโภคในท้ัง 3 ตลาดเก่ียวกับสถานท่ีซ้ือ กลาวคือ 

สวนใหญซ้ือสินคาจากซูเปอรมารเก็ตคิดเปนอัตราสวนโดยเฉลี่ยรอยละ 46 และซ้ือจากรานจําหนายสินคา

จํานวนมากคิดเปนรอยละ 30 ท่ีเหลือเปนการซ้ือจากรานคาอ่ืนๆ (ภาพท่ี 2) ในขณะเดียวกันในภาพรวม

ประมาณรอยละ 70 คาดวาจะซ้ือเทาเดิมหรือเพ่ิมข้ึนในรานซูเปอรมารเก็ต ในขณะท่ีเยอรมนีมีผูบริโภค

จํานวนมากท่ีคาดวาจะซ้ือเพ่ิมข้ึนจากรานขายดอกไมและรานขายอุปกรณทําสวน 

  3. พฤติกรรมการซ้ือ มีความสอดคลองกันในหมูผูบริโภคในท้ัง 3 ตลาดเก่ียวกับสถานท่ีซ้ือ 

กลาวคือ สวนใหญซ้ือสินคาจากซูเปอรมารเก็ตคิดเปนอัตราสวนโดยเฉลี่ยรอยละ 46  และซ้ือจากรานจําหนาย

สินคาจํานวนมากคิดเปนรอยละ 30 ท่ีเหลือเปนการซ้ือจากรานคาอ่ืนๆ (ภาพท่ี 2) ในขณะเดียวกันใน

ภาพรวมประมาณรอยละ 70 คาดวาจะซ้ือเทาเดิมหรือเพ่ิมข้ึนในรานซูเปอรมารเก็ต ในขณะท่ีเยอรมนีมี
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ผูบริโภคจํานวนมากท่ีคาดวาจะซ้ือเพ่ิมข้ึนจากรานขายดอกไมและรานขายอุปกรณทําสวน เหตุผลของการซ้ือ

นอยลง สาเหตุหลักของการซ้ือนอยลงในท้ัง 3 ตลาด คือ การจับจายนอยลง และดอกไมไมตรงกับความ

ตองการ นอกจากนี้ ยังมีปจจัยอ่ืนเชนกัน ไดแก 

  - ผูท่ีซ้ือผลิตภัณฑไมดอกใหกันในชวงโอกาสพิเศษไมมีโอกาสในการเฉลิมฉลองในชวงการระบาด 

  - มีความกังวลเก่ียวกับความปลอดภัยและความสะอาด 

  - มีการซ้ือสินคาออนไลนมากข้ึนในชวงการระบาด แตไมตัดดอกไมประดับไมมีจําหนายในรานคา 

    ออนไลน 

  - ราคาสูงเกินไป/มีปญหาดานฐานะทางการเงิน 

  - ซ้ือสินคาออนไลนมากข้ึนและไมเชื่อม่ันในคุณภาพของการซ้ือไมดอกไมประดับในตลาดออนไลน 

  - ไมสามารถหาซ้ือไมดอกไมประดับท่ีตองการไดจากรานคาท่ีซ้ือประจํา 

  - ไมพอใจในคุณภาพของไมดอกไมประดับท่ีซ้ือจากรานคาท่ีซ้ือประจํา 

  เนื่องจาก สหรัฐฯ เปนแหลงท่ีมีการแพรระบาดอยางรวดเร็วของโควิด-19 และสงผลกระทบ

อยางมากตอเศรษฐกิจ สหรัฐฯ จึงเปนตลาดท่ีมีผูท่ีกังวลเก่ียวกับความปลอดภัย/ความสะอาด และราคา

มากกวาตลาดอ่ืนๆ ในขณะท่ีตลาดเยอรมนีมีความกังวลเรื่องคุณภาพสินคาในตลาดออนไลนมากท่ีสุด 

  4. เหตุผลของการซ้ือเพ่ิมข้ึน ในสหรัฐฯ สวนใหญระบุวามีสาเหตุมาจากการจับจายเพ่ิมข้ึน 

ในขณะท่ีในสหราชอาณาจักรและเยอรมนีมีผูบริโภคจํานวนมากระบุวาซ้ือผลิตภัณฑจากดอกไมเพ่ือเปน

กําลังใจใหแกตนเอง โดยมีเหตุผลสําคัญอ่ืนๆ ตามลําดับดังนี้ 

  - ผลิตภัณฑไมดอกไมไมประดับชวยใหบรรเทาความเครียด 

  - ตนไมประดับชวยใหมีกิจกรรมทําในบาน 

  - มีเวลาอยูบานมากข้ึน จึงตองการทําใหสภาพแวดลอมในบานดีข้ึน 

  - คุณภาพดีมาก 

  - ซ้ือเพ่ือใหเปนกําลังใจกับผูอ่ืน  

  - ตองการสนับสนุนรานคาในทองท่ีท่ีตนเองอาศัยอยู 

  - เปนของขวัญใหผูอ่ืนๆ ซ่ึงไมสามารถไปมาหาสูดวยตัวเอง 

  - มีการจับจายใชสอยมากข้ึน 

  - ราคาจูงใจ 
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ภาพท่ี 5  เปรียบเทียบการเปล่ียนแปลงการซ้ือไมตัดดอกไมประดับกอนและหลังการระบาดโควิด-19         

ชวงเดือนพฤษภาคม และกรกฎาคม 2563 ในตลาดสหรัฐฯ สหราชอาณาจักร และเยอรมนี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 แหลงซ้ือผลิภัณฑดอกไม 
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